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Badz w kontakcie!

Korzystaj z najlepszych narzedzi 4Life, aby
rozwija¢ swoj biznes.

Ucz Udostepniaj Rozwijaj
sie z 4Life University. tresci za pomoca sie dzieki aplikacji
aplikacji 4Life Connect. 4Life Business.

4life

IUNIVERSITY

Sledz nasze kanaty w mediach
spotecznosciowych

' App Store @4life_europe

» Google Play



Europa,

wspaniaty rynek

o przeanalizowaniu najnowszych
Pdcnych dotyczqcych branzy sprzedazy

bezposredniej w Europie chciatbym
podzieli¢ sig kilkkoma ptyngcymi z nich
interesujgcymi wnioskami na temat tego,
dlaczego konsolidacja naszego rynku stanowi
znakomitq okazje do zatozenia wiasnego
biznesu.

Nowe technologie, nowy rodzaj gospodarki i
coraz szybsza wymiana informacji doprowadzq
w najblizszych latach do powstania nowych
form prowadzenia dziatalnosci. Czynniki te
stwarzajq znakomitq okazje dla naszej branzy,
powodujqc pojawianie sig nowych trendéw

i stymulujgc popyt, poniewaz konsumenci
szukajq spersonalizowanych ustug oraz
obstugi zapewniajqcej im wysokg warto$é
dodang. Daije to wielki potencjaf wzrostu w
naszym segmencie rynku. Dzieki optymalnemu
potqczeniu koncentracji na ludziach z nowymi
firmowymi aplikacjami i stronami internetowymi,
4life oferuje idealne narzedzia pozwalajgce
stawi¢ czota temu nowemu wyzwaniu.

Kolejnym znaczqcym i zachecajgcym faktem jest éwietna pozycja branzy marketingu wielopoziomowego
na rynku europeijskim, na ktérym 5 krajéw (Polska, Wiochy, Wielka Brytania, Francja i Niemcy) generuje
obroty przekraczajqgce miliard euro, co stanowi kolejne potwierdzenie solidnych podstaw tego typu
mozliwoéci biznesowych oraz uznania, jakim sig cieszg.

W A4Llife wychodzimy naprzeciw przysztosci, poniewaz posiadamy wyjatkowe produkty wyznaczajgce
najwyzsze standardy w zakresie wspierania dobrego samopoczucia, biura na 25 rynkach oraz najlepszy
plan wynagrodzer w branzy, dzigki czemu w dalszym ciggu spetniamy wszystkie oczekiwania rynku

europejskiego.

Rafael Fernandez
Wiceprezes na Europe
4Life Research
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Przedsi¢biorcza, niezalezna
i nieuznajgaca ograniczen:

oto opis kobiety zajmujacej
sie¢ sprzedaza bezposrednia

Ma srednio 43 lata, ceni sobie wspaniate mozliwoéci, jakie oferuje
branza sprzedazy bezposredniej: réwnowage miedzy pracq a zyciem
prywatnym, autonomie oraz rozwdj zawodowy.

Jesli uptywaijqcy czas czego$ nas nauczyl, to tego, ze
sprzedaz bezposrednia przek’fudu sie na rzeczywiste
mozliwosci biznesowe. Sredni czas prowadzenia
dziatalnosci w tym segmencie rynku w Europie
wynosi sze$é lat, co wskazuje na jej stabilnosé. W
Unii Europeijskiej jedna na 70 oséb zdecydowata

sie rozpoczqé dziatalnoé w branzy sprzedazy
bezposredniej. Oznacza to, ze siedem milionéw
przedsiebiorcéw prowadzi wtasng firme w tej branzy.
Wszystkie biznesy w tym segmencie rynku fgczy
jedna cecha wspélna: sq prowadzone w wigkszosci
przez kobiety. Jak wynika z najnowszych danych
statystycznych opublikowanych przez Europejskie
Stowarzyszenie Sprzedazy Bezposredniej SELDIA, w
Europie stanowiq one 78% ogétu przedsiebiorcéw,
podczas gdy 22% to mezczyzni.

Od samego poczqtku marketing wielopoziomowy
wiqzat sie z bezposredniq relacjg miedzy
sprzedawcq a kupujgeym produkt. Pojawienie sig
nowych technologii i coraz szersze wykorzystywanie
mediéw spofecznosciowych w codziennym zyciu
sprawily, ze sposéb kontaktu z klientami nieco sie
zmienit, umozliwiajgc kobietom rozpoczecie wiasnej
dziatalnosci w dowolnym miejscu, niezaleznie od
ich sytuacii osobistej i rodzinnej. Obecnie 25% oséb
pracujqcych w branzy sprzedazy bezposredniej
decyduje sie wykona¢ pierwsze kroki zwigzane

z prowadzeniem wlasnego biznesu w domu,

korzystajgc z bogatych mozliwosci aplikacii i platform

online. Mimo to najwigksza czesé¢ dystrybutoréw
nadal prowadzi dziatalno$é w tradycyjny sposéb:
68% z nich organizuje bezposrednie spotkania ze
swoimi klientami, a 46% przeprowadza prezentacje
grupowe.

Kolejnym czynnikiem sprawiajqcym, ze tak wielka
liczba kobiet decyduje sig zatozy¢ wlasny biznes
zwiqzany ze sprzedazq bezposredniq, jest
autentyczna mozliwo$éé rozwoju zawodowego.

Rozwdj w tej branzy jest icisle powigzany z
indywidualng umiejetnosciq budowania biznesu,
dlatego nie wystepuje w niej zjawisko tzw.
,szklanego sufitu”, czyli bariery utrudniajqcej
kobietom awans na wyzsze stanowiska w
tradycyjnych firmach. W sprzedazy bezposredniej
mezczyzni i kobiety ma|q réwne szanse i mogq dojs¢
do wysokich pozycji asie oraz korzystaé z
nieograniczonych m oju osobistego i
zawodowego.




Sprzedaz bezposrednia
w cyfrach

TREND SPRZEDAZY W EUROPIE

Pomimo niewielkiego spadku
sprzedazy na niekiérych 34.000

rynkach, Europa w dalszym MLD
Y p Y 32.900 33.300

ciqgu stanowi prawdziwg
globalng potege w branzy
sprzedazy bezposredniej
- generuje 21% Swiatowej
sprzedazy w tym sekforze.

MLD = MILIARDY EURO 2014 2015 2016 2017 2018

0SOBY AKTYWNIE DZIALAJACE W BRANZY SPRZEDAZY BEZPOSREDNIEJ

Ponad 14 milionéw oséb prowadzi dziatalnoé¢ w branzy sprzedazy bezposredniej w Europie.

liczba 0séb zajmu-

807%
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SZESC NAJWIEKSZYCH RYNKOW W EUROPIE

Wiéréd krajow Unii Europeiskiej
najwiekszg sprzedaz notujg Niemcy,
ktére razem z Polskq i Francjq
odnotowaty w 2018 roku wzrost.
Szczegolnie wysokie tempo wzrostu
przewiduje sie w najblizszych latach
we Francji, gdzie wedfug danych
organizacji SELDIA juz w 2018 roku
sprzedaz wzrosfa o 3% w ujeciu rok
do roku.

Rynek sprzedazy bezposredniej w
Europie jest frzecim co do wielkosci
rynkiem na $wiecie - fgczna warto$¢
sprzedazy przekracza 33 mld EUR, z
czego 29,7 mld EUR generujq kraje
nalezqce do UE.

Wedfug Hiszpanskiego
Stowarzyszenia Sprzedazy
Bezposredniej (AVD) sprzedaz w
Hiszpanii wzrosta w 2018 roku o 1,1%,
co sprawito, ze kraj ten stat sie széstym
rynkiem pod wzgledem wielkosci
sprzedazy bezposredniej w Europie.

MLD = MILIARDY EURO
Kwoty netto

SPRZEDAZ NA RYNKU EUROPEJSKIM WG KATEGORII PRODUKTOW

Data publikacii: czerwiec 2019 .

W Europie najwigksze obroty generuje sprzedaz bezposrednia produktéw z kategorii wellness i higieny
osobistej, ktére odpowiadajq za 59% catych obrotéw.

33%
26%
14%
6% 0 °
- I —
Wellness Kosmetyki Artykuty Chemia Odziez Produkty Ksiqzki Zywnosc i Inne
ihigiena  gospodars- gospodarc- i akcesoria krajowe i zabawki napoje
osobista twa do- za
mowego
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JAKA JEST TWOJA HISTORIA?

Storytelling, czyli marketing narracyjny stanowi obecnie czeé¢ kazdego
biznesu, marki i cyfrowej strategii. Dlaczego jest tak istotny?

Storytelling to sztuka
opowiadania o marce
i jej produktach.

Celem opowiadania jest umozliwienie odbiorcom
nawigzania kontaktu z markq, produktem lub osobgq,
stworzenie relacji opartej na zaufaniu oraz wplyniecie
na pézniejsze dziatania. Przykladowo wymienienie
wszystkich sktadnikéw suplementu Transfer Factor Plus™
to nie to samo, co opowiedzenie o tym, jakie sq nasze
wrazenia zwigzane z przyjmowaniem tego produktu,
dlaczego postanowilismy go stosowaé i jak nam pomégt.
To drugie znacznie skuteczniej motywuije potencjalnego
klienta i moze przykué uwage wigkszej liczby oséb,
nawet jesli nie wymienimy produktu z nazwy.

Dobry storytelling zalezy od wielu czynnikéw:
opowiadana historia musi odzwierciedla¢ wartoéci marki
i by¢ zgodna z jej przestaniem. W $rodowisku nasyconym
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STORYTELLING

reklamami zapamietywane sq tylko te historie, ktére angazujq nasze
emocie. Dlatego opowiadana historia musi by¢ poruszajgca. |

przede wszystkim nie moze brzmie¢ jak reklama. Czesto najwiekszg
sprzedaz uzyskuje sie bez pokazywania produktu lub bezposredniego
wymieniania jego zalet, poniewaz storytelling jest czym$ znacznie
bardziej subtelnym i ztozonym.

WSKAZOWKI POKAZUJACE, JAK STWORZYC HISTORIE
WZBUDZAJACA ZAINTERESOWANIE:

Zaufanie. To, o czym méwisz, musi zapewniaé faktyczne korzysci
odbiorcom i pochodzié od zaufanej marki.

Ciekawosé. Rozwiniecie historii musi miejscami budowaé napiecie,
aby przyciqggngé uwage rozmdéwey i wzbudzi¢ jego ciekawosé.
Bliskosé. Postacie lub sytuacje przedstawione w opowiadaniu

muszq byé wiarygodne i bliskie odbiorcom.

Spéjnosé. Opowiadanie musi byé spdjne z Twoim charakterem i
stylem zycia.

Na tym etapie mozesz sig zastanawiaé, jak stosowaé strategie
komunikacii, skoro juz wiesz, z jakimi przestaniami chcesz dotrze¢

do klienta, albo tez jok zbudowaé wlasne opowiadanie. Ponizej
prezentujemy kilka pytar, ktére pomogq Ci przekué pomysty w konkretne
przestania:

1. Czy znasz swoich odbiorcéw?
Naijpierw musisz sie dowiedzieé, co ich niepokoi, czym sie interesujq lub
co ich motywuje, i uwydatni¢ te elementy w swoim opowiadaniu.

2. Jakie jest Twoje najwazniejsze przestanie?

Aby odpowiedzieé na to pytanie, musisz mie¢ pewnosé co do tego,

w jakim celu chcesz opowiedzieé swojq historig i co Cie do tego
zmotywowato. Podsumuj to jednym zdaniem — w ten sposéb stworzysz
wlasne przestanie.

3. How are you going to approach your discourse?
Pomysl, czy chcesz powiedzie¢ co$ o sobie, zacheci¢ do zakupy,
podzieli¢ sie wiedzq na jakis temat, promowaé wspdtprace itp.

4. Jaki masz plan dziatania?

Po skofczeniu opowiadania musisz skupi¢ sie na planie dziatania.
To proste — wystarczy, ze powiesz odbiorcom, jak mogq zdoby¢
zaprezentowany produkt lub korzys¢.

Pamietaij, ze historia, ktéra zawiera poczqgtek, rozwiniecie i zakoriczenie,
powinna wzbudzié zainteresowanie i emocje, co pomoze Ci stworzyé
spotecznoéé zaangazowanqg w Twdéj biznes. Wszyscy odczuwamy
empatie i czerpiemy inspiracje oraz motywacje z do$wiadczen innych
0s6b — wykorzystaj tol

Konkurs
Opowiesz nam swojq historie?
Wykaz sig kreatywnosciq!

Opowiedz nam jakgkolwiek
historie zwigzanq z 4Life:
swojq historie sukcesu,
historie zwigzanq z pierwszq
rejestracjq klienta, wlasne
wrazenia zwigzane z
produktem...

Stwérz historie w formie

klipu wideo trwajgcego
maksymalnie 2 minuty. Jesli
chcesz, mozesz go nakrecié
w formacie pionowym
przednim aparatem. Na
naszych stronach w serwisach
spotecznoéciowych znajdziesz
warunki konkursu oraz
dowiesz sie, jak udostepni¢
historie. Najlepsze filmy
zostang opublikowane na

naszych kanatach w mediach
spofecznoéciowych!

Warunki:

- W konkursie mogq wzigé
udziat wszyscy dystrybutorzy
Alife.

- Film musi byé dobrej jakosci —
pamietaj o dobrym oéwietleniu!
- Czas trwania filmu nie moze
przekraczaé 2 minut.

- Film musi byé przekonujgcy!
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SKONCENTROWANY NA
BIZNESIE

W pracy liczy sie dla Ciebie niezaleznoéé i
autonomia.

Lubisz zacheca¢ innych do osiggania celéw
zawodowych.

Wiesz, ze rozpoczecie wspdtpracy z
miedzynarodowq firmgq, ktéra zapewni Ci
wsparcie, wigze sie z niskim ryzykiem.

Masz wysoko rozwiniete umiejetnoci spoteczne
i lubisz prezentowaé mozliwosci biznesowe.

Masz nature fowey gtéw. Z fatwosciq potrafisz
wskazaé osoby posiadajqgce najwigkszy
potencjat do budowania biznesu.

Masz znakomite zdolnoéci przywédcze.

Czujesz, ze spoczywa na Tobie
odpowiedzialnoéé za samodoskonalenie oraz
pomaganie innym w poprawie jakoci ich zycia.

Znasz korzysci zwigzane z wyijéciem poza
wiasnq strefe komfortu i zachecaniem innych do
tego samego.

SKONCENTROWANY NA
PRODUKCIE

Dobre samopoczucie i zdrowe odzywianie to
jedne z Twoich najwigkszych zainteresowan.

Masz wyrazne powotanie do zajmowania
sie rozwigzaniami naukowymi, a zwlaszcza
Transfer Factor™.

Od zawsze lubisz dzieli¢ sig produktami, ktére
spefnity Twoje potrzeby, i polecaé je innym.

Masz $wietne umiejetnoéci dydaktyczne, dzieki
czemu z fatwosciq dzielisz sie wiedzq.

Lubisz badaé i poznawaé wiasciwosci
spozywanych produktéw.

Czytasz o produktach i uczestniczysz w
szkoleniach na ich temat, aby odéwieza¢ swojq
wiedze.

Prowadzisz szkolenia i prezentacje dotyczqce

Twoich ulubionych produktéw.

Lubisz sprawdza¢, jaka kombinacja produktéw
jest najbardziej odpowiednia dla danej osoby
lub potrzeby.

Prawdopodobnie identyfikujesz sie bardziej z jednym z tych dwéch profili, jednak w 4life uwazamy, ze
kluczem do sukcesu jest polgczenie cech jednego i drugiego profilu, poniewaz tylko w ten sposéb mozna
zbudowaé zréwnowazony biznes poprzez rekomendowanie, utrzymanie klientéw oraz generowanie

odpowiedniej sprzedazy — czyli trzy najwazniejsze czynniki wzrostu w branzy marketingu wielopoziomowego.




- *BUILDERBONUS

.1y "N
ZAREJESTRUJ
DUPLIKUJ
ZACHOWAJ

Builder Bonus to program odgrywajqgcy kluczowq role w tworzeniu
solidnej strategii biznesu w branzy marketingu wielopoziomowego.

Trzy podstawowe dziafania pomagajqce stworzyé wiasciwg strukture biznesu:

Prezentowanie produktu lub mozliwosci biznesowych.
Budowanie lojalno$ci w ramach Loyalty Program.

Utrzymanie i powielanie tej strategii w swoim zespole.
Zdobqdz dodatkowy dochéd dzigki programowi Builder Bonus.

hAowbd -~

Dowiedz sie wigcej na stronie 4lifebasics.com
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